附件２：

广东省中小企业专业服务机构示范单位综合评价计分办法

 

      为规范我省中小企业社会化服务体系专业服务机构示范单位综合评价计分工作，使其真正做到公平、公正、公开，在综合评价中建立以社会形象、机构能力、服务业绩和奖励性附加指标为主要内容的评审指标体系。

      一、社会形象评审

      推荐人评价意见。

       二、机构服务能力评审

       （一）与业务经营范围相适应的大专学历（含同等学历）

       专业人员占从业人员相应比例；

      （二）与业务经营范围相适应的执业资格和技术职称的专业人员占从业人员相应比例；

      （三）具有一定规模和资金，具有相应的服务场地和设施；

      （四）具有国家级或省级的资质、等级等证书。

      三、服务业绩评审

     （一）机构依法经营２年以上，有较好的经济效益和社会效益；

     （二）机构近3年内由省有关部门或行业组织评定的排名名次；

     （三）服务机构或从业人员获得国家级、省级的荣誉称号；通过ISO或其它权威部门等认证。

      广东省中小企业服务中心负责组织有关机构代表和专家，根据不同专业服务行业特点，按上述评审指标体系制定具体的百分制评分标准，报省中小企业局审定后向社会公布。

